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Política de calidad 
 

Softing detalla a continuación la política de calidad de la empresa.  Esta política es esencial para 
guiarnos en nuestras operaciones diarias y asegurar que todos nuestros productos y servicios 
cumplen con los más altos estándares. 

• Contamos con un Sistema de Gestión de Calidad con el objetivo de satisfacer los requisitos 
establecidos por nuestros clientes que además agreguen valor a sus negocios.   

• Impulsamos y nos comprometemos con la mejora continua de los productos y servicios, para 

lograr incrementar la satisfacción. 

• Nos comprometemos a cumplir con los requisitos aplicables a nuestros productos y servicios 

midiendo y controlando los resultados de los mismos. 

• Brindamos a los clientes la posibilidad de respaldarse en la tecnología y el conocimiento de la 
empresa, acompañándolos en nuevos proyectos. 

• Apoyamos el desarrollo de las personas que trabajan en nuestra empresa, para que su realización 

profesional se vea reflejada en los servicios y productos brindados. 

• Fomentamos el trabajo en equipo y la colaboración entre las personas que trabajan en la empresa, 
nuestros clientes, socios de negocios, y proveedores. 

• Analizamos periódicamente el contexto organizacional, buscando la satisfacción de las partes 

interesadas. 

• Reconocemos la importancia de abordar el cambio climático y por tal motivo trabajamos para  

implementar prácticas sostenibles en todas las actividades posibles.  

• La seguridad de la información es fundamental en la confianza depositada por los clientes y el 
éxito de la empresa por tal motivo nos comprometemos a asegurar la integridad y confidencialidad 
de la información. 

La Dirección se compromete a la difusión y entendimiento de esta Política de Calidad a todos los miembros 

de la organización. 
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Revisión. Fecha Modificación 

1901 Enero 2019 Según ultima revision 

2406 Junio 2024 Agregamos los últimos dos puntos relacionados a cambio climático y 

seguridad de la información.  


